Polityka zwrotéw www.jak-sie-calowac.pl.

1. Kazdemu Uzytkownikowi nabywajgcemu ebook za posrednictwem Serwisu www.jak-sie-calowac.pl, stuzy
prawo zwrotu zainwestowanej w ebook kwoty, jezeli Uzytkownik nie bedzie z niej zadowolony.

2. Zwrot nagran mp3, ebookdéw odbywa sie poprzez wystanie przez Uzytkownika wiadomosci na adres
jaksiecalowac@gmail.com lub przez formularz kontaktowy, w ktdrej Uzytkownik oswiadcza, iz ma zamiar

skorzystac z gwarancji satysfakcji, podajac swoje dane (imie i e-mail), nazwe ebooka, numer transakcji oraz date i
cene zakupu. Dla skutecznosci takiego zawiadomienia, koniecznym jest wystanie emaila ze skrzynki pocztowej,
ktéra podana zostata przez Uzytkownika przy sktadaniu zamowienia. Zgtoszenie checi zwrotu nalezy zgtasza¢ do
30 dni od daty zamowienia. Po tym czasie zwroty nie beda realizowane.

3. W ciggu 7 dni od otrzymania wiadomosci email o checi zwrotu, Administrator odpowie Uzytkownikowi, jaka
jest decyzja Administratora w kwestii danego zwrotu, przesytajac w zatgczeniu wzoér formularza zwrotu, ktéry
musi by¢ wypetniony i podpisany przez nabywajgcego zwracany produkt Uzytkownika. O skutecznosci dokonania
zwrotu decyduje prawidtowosc i zupetnos¢ wypetnienia oswiadczenia.

4. Prawidtowo wypetniony i dostarczony do Administratora formularz oswiadczenia o zwrocie, stanowi podstawe
do zwrotu Uzytkownikowi srodkéw pienieznych wptaconych tytutem zaptaty ceny za zwracany ebook lub kurs lub
audiobook, co zostanie wykonane przez Administratora w okresie nie dtuzszym niz 30 dni, od dnia otrzymania
os$wiadczenia o zwrocie, wytgcznie w formie przelewu na rachunek bankowy, po potrgceniu kosztow
manipulacyjnych zwrotu.
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